
 

 

Договор на оказание услуг 

по присмотру за ребенком 

 

г. ______________                                                                    «___»______________ 20___ г. 

 

Гражданин(ка)________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

паспорт______________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________, 

именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик» и  

Гражданин(ка)________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

паспорт______________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________, 

именуемый(ая) в дальнейшем «Исполнитель», заключили настоящий договор о 

нижеследующем:  

 

1. Предмет договора 

1.1. Согласно настоящему договору «Исполнитель» обязуется оказать Услугу по присмотру 

в отношении ребенка «Заказчика» - 

_____________________________________________________________________________ 

(ФИО ребенка) «_____» ________________  ______ г. (дата рождения). 

1.2. Исполнитель обязуется оказать Услуги лично. Исполнителем не оказываются услуги 

по ведению домашнего хозяйства или иные бытовые услуги.  

Услуги по присмотру за детьми не оказываются в острый период ОРВИ (с 1-3 день болезни) 

и в период карантина по легко передающимся инфекционным заболеваниям.  

1.3. Оказание услуг осуществляется по адресу: 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________. 

1.4. Период оказания услуг 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

Заказчик вправе продлить срок оказания услуг при наличии согласия на это Исполнителя. 

Фактическое время оказания услуг отражается в акте оказанных услуг. 

При отмене заказа на оказание услуг Исполнителя Заказчиком менее чем за 2 часа до 

прибытия Исполнителя Заказчик уплачивает Исполнителю штраф в размере стоимости 

одного часа работы по тарифу короткого заказа. 

Продление заказа на оказание услуг Исполнителя Заказчиком более чем на 15 минут от 

согласованного времени окончания оказания услуг оплачивается Заказчиком по стоимости 

дополнительного полного часа согласно тарифу на оказание услуг Исполнителя. 

2. Оплата услуг Исполнителя 

2.1. Стоимость услуг по настоящему договору размещена по адресу: http://маминовремя.рф.  

2.2. Оплата за оказанные Исполнителем услуги производится путём безналичного 

перечисления денежных средств путём запроса ссылки на оплату не позднее 4 (четырёх) 

часов с момента окончания оказания Исполнителем услуг. Получатель платежа - ООО 

«МАМИНО ВРЕМЯ» - действует в рамках агентского договора, заключенного с 

Исполнителем. В случае нарушения срока оплаты по настоящему договору, Исполнитель 

вправе взыскать с Заказчика штраф в размере 50 рублей за каждый час просрочки оплаты. 

Расчётная единица тарифа - один час. По заявке Заказчика на услуги Исполнителя, а также 



 

 

при продлении услуг Исполнителя периодичностью менее часа, стоимость услуг 

оплачивается как за час присмотра за ребёнком. Поминутная тарификация не производится.  

2.3. В случае окончания оказания услуг после 22-00 Заказчик дополнительно оплачивает 

такси до дома Исполнителя. 

3. Права и обязанности сторон 

3.1. Заказчик обязуется: 

3.1.1. Оплачивать выполненные Исполнителем Услуги своевременно и в полном объеме. 

3.1.2. Передать Исполнителю всю необходимую информацию по состоянию здоровья и 

интересам ребенка. 

3.1.3. Обеспечить Исполнителя всеми необходимыми средствами для исполнения им услуг 

по отношению к ребенку, в том числе необходимыми для проведения досуга ребенка на 

время оказания услуг. 

3.1.4. Поддерживать с Исполнителем тактичные взаимоотношения. 

3.1.5. Заранее предупреждать Исполнителя обо всех изменениях в режиме и расписании 

работы. 

3.1.6. Обеспечить ребенка питанием на все время оказания услуг в соответствии с режимом 

и особенностями здоровья ребенка. Отразить режим питания и его особенности в 

Приложении № 1 к настоящему договору (анкета). 

3.2. Исполнитель обязуется: 

3.2.1 Оказывать Услугу качественно и в соответствии с учетом особенностей, отраженных 

в Приложении № 1.   

3.2.2. Не оставлять ребенка одного без присмотра Исполнителя. 

3.2.3. Приходить на работу в чистой, опрятной одежде. При работе с ребенком дома 

переодеваться в чистую одежду, соблюдать гигиенические требования, регулярно мыть 

руки. 

3.2.4. Информировать Заказчика обо всех несчастных случаях, произошедших с ребенком 

дома и вне его (ушибы, падения, отравления и т.д.), а также безотлагательно принимать 

меры по оказанию помощи. 

В случае опоздания Исполнителя на заказ до 15 минут заказ продлевается на время, равное 

опозданию. 

В случае опоздания Исполнителя на заказ от 15 до 30 минут сумма заказа пересчитывается 

с учётом одного бесплатного часа.  

В случае опоздания Исполнителя более чем на 30 минут Заказчику предоставляется 

компенсация в виде двух часов бесплатной работы Исполнителя. 

 

3.3. Заказчик вправе: 

3.3.1. В случае необходимости контролировать работу Исполнителя.  

3.3.2. Получать в любой момент от Исполнителя информацию о ходе оказания услуг. 

3.4. Исполнитель вправе: 

3.4.1. Требовать своевременной и полной оплаты за оказанные Услуги. 

3.4.2. Получать необходимую информацию по состоянию и особенностям здоровья и 

поведения ребенка для надлежащего и качественного оказания Услуги. 

3.4.3. Гулять с ребенком в оговоренных в Приложении с Заказчиком местах. 

3.4.4. В случае получения неполной информации по состоянию и особенностям здоровья 

ребенка и наступления из-за этого негативных последствий Исполнитель ответственности 

не несет. 

3.4.5. Отказаться от исполнения услуг, когда это связано с состоянием здоровья 

Исполнителя и может отразиться на ребенке. 

4. Прочие условия 

4.1. В случае необходимости Стороны могут дополнительно внести устные договоренности 

по присмотру за ребенком. 



 

 

4.2. Исполнитель несет материальную ответственность за прямой действительный ущерб, 

непосредственно причиненный им по его вине Заказчику или ребенку. Исполнитель не 

несет ответственности за поломки, повреждения имущества Заказчика, причиненные 

ребенком. 

4.3. К договору прилагается Приложение № 1 – анкета, отражающая особенности по уходу 

и питанию ребенка.   

4.4. В случае возникновения спора стороны пришли к соглашению об обязательном 

претензионном порядке. Срок ответа на претензию – 10 рабочих дней с момента ее 

получения. 

4.5. Договор составлен в двух экземплярах по одному для каждой из Сторон. 

 

5. Адреса и подписи сторон 

Заказчик Исполнитель 

ФИО_________________________________ ФИО_________________________________ 

Место регистрации____________________ 

______________________________________ 

Место регистрации____________________ 

______________________________________ 

Тел: Тел: 

Паспорт 

Серия: ____________________________ 

Номер: ____________________________ 

Паспорт 

Серия: ___________________________ 

Номер: ___________________________ 

Выдан________________________________ 

______________________________________ 

Выдан_________________________________ 

_______________________________________ 

Подпись________________/_____________ Подпись__________________/____________ 

 

 

В редакции от 03.04.2023 г. 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

Приложение № 1 к Договору на оказание услуг по присмотру за ребенком от «___» ______________ 20___ г. 

АНКЕТА ЗАКАЗА 

 

1. Задачи и 

подробности 

предстоящей 

работы 

уточнить время заказа, возможно ли продление, запросить ваши 

функции, будут ли присутствовать другие взрослые и так далее 

 

2. Особенности 

в поведении 

ребенка 

активный/ неактивный, может ли плакать, трудно ли засыпает, 

что делать, если будет что-то требовать. 

 

3. Физические 

ограничения  

пространственные ограничения в доме, нежелательные занятия. 

Уточнить условия и детали проветривания на заказе! Все 

механизмы протестировать. Окна – зона повышенной опасности! 

 

4. Медицинские 

ограничения 

аллергии, другие ограничения по медицинским показаниям  

5. Приём пищи ОСНОВНОЙ приём: если во время посещения предполагается 

прием пищи, необходимо всё подробно записать: время 

кормления, дозировку и пр. 

 

ПЕРЕКУС: что можно давать ребенку на перекус, чем поить 

ребенка (способен ли сам попросить) 

 



 

 

 

6. Гигиена ходит на горшок или памперсы, как попросится? Что 

использовать: влажные салфетки или водные процедуры, каким 

полотенцем, где смена белья 

 

7. Сон уточнить режим/продолжительность сна, способы засыпания  

8. Досуг предпочтительные занятия по запросу родителей. Любимые 

занятия ребёнка, один беспроигрышный вариант переключения 

внимания – сработает на 100%. Выяснить отношения с 

гаджетами: если разрешают, то сколько по времени и что именно: 

мультики, игры.  

 

9. Правила 

этого дома 

Как принято общаться (принято ли говорить вежливые слова), 

как одеваться, убирать игрушки, тарелки со стола: 

самостоятельно или с помощью взрослого. Как вести себя в 

конфликте?  

 

10. Звонки и 

отчёты во время 

заказа 

Уточнить, можно ли звонить во время заказа, будет ли мама 

доступна. Записать второй телефон (папин, бабушкин, подруги) 

Предложить формат фото-, видеоотчётов, видеозвонков. 

Уточнить кратность отчётов (по стандартам – 1 раз в час)  

 

 

Заказчик: _________________/________________/ 

Исполнитель: _______________/_________________/ 



 

 

Приложение № 2 к договору на оказание услуг  

по присмотру за ребенком от «___»______________ 20___ г. 

 

Акт оказанных услуг 

 

г. ______________                     «___»______________ 20___ г. 

 

Гражданин(ка) ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

паспорт:______________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________,  

именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик» и 

Гражданин(ка)_________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

паспорт:______________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________, 

именуемый(ая) в дальнейшем «Исполнитель», подписали настоящий акт о ниже 

следующем: 

 

1. Во исполнение договора на оказание услуг по присмотру за ребенком Исполнителем 

были оказаны услуги по присмотру за ребенком Заказчиком в количестве _______ 

часов. 

2. Общая стоимость оказанных услуг составляет _________ рублей. 

3. Услуги были оказаны во временной период с ______ по ______ часов. 

4. Услуги были оказаны надлежащем образом и в полном объеме, Заказчик претензий 

к качеству оказанных услуг не имеет. 

5. Настоящий акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу 

по одному для каждой из сторон.  

 

 

Заказчик:       Исполнитель: 

 

____________/___________/    ______________/____________/ 
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	1. Во исполнение договора на оказание услуг по присмотру за ребенком Исполнителем были оказаны услуги по присмотру за ребенком Заказчиком в количестве _______ часов.
	2. Общая стоимость оказанных услуг составляет _________ рублей.
	3. Услуги были оказаны во временной период с ______ по ______ часов.
	4. Услуги были оказаны надлежащем образом и в полном объеме, Заказчик претензий к качеству оказанных услуг не имеет.
	5. Настоящий акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу по одному для каждой из сторон.
	Заказчик:       Исполнитель:
	____________/___________/    ______________/____________/

